
海东市平安区人民政府

行 政 复 议 决 定 书

平府复决字〔2020〕第1号

申请人：张某某，女，汉族，1974年6月26日生，青海省湟中县上新庄镇人，住平安区高铁新区。

被申请人：海东市平安区公安局。

法定代表人：王学瑞，该局局长。

住所地：平安区平安镇平安大道269号。

申请人对海东市平安区公安局于2020年5月27日作出的《行政处罚决定书》（平公（平）行罚决字〔2020〕10094号）不服，于2020年6月12日向本机关申请行政复议，本机关依法已受理，现已审理终结。

申请人请求：请求撤销被申请人于2020年5月27日做出的平公（平）行罚决字〔2020〕10094号行政处罚决定书。

申请人称： 2020年3月30日，申请人携女前往平安区中医院询问女儿出院单中化验费用事宜时，平安区中医院医生冯某态度恶劣，后双方发生争执。期间，申请人被平安区公安局平安派出所民警带至平安派出所进行询问。2020年5月28日，平安区公安局民警向申请人送达了行政处罚决定书。该决定书认为：张某某扰乱单位秩序的违法行为成立。决定给予张某某行政拘留五日并处罚款伍佰元的行政处罚。

申请人认为：一、被申请人做出具体行政行为的事实不清；二、严某、郭某某、席某某、张某甲等人系案发时的当事人，与案件有利害关系，故其证言不应作为定案的依据。三、消费者有知情权，事件系由消费者向服务者询问消费事项时，医院的工作人员推搡谩骂行为引起，被申请人只追究申请人的责任，而不追究医院方面的责任有失公允，故申请撤销平公（平）行罚决字〔2020〕10094号行政处罚决定书。

被申请人答复称：2020年3月30日，海东市平安区公安局平安派出所接巡警大队转警，称在海东市平安区中医院住院部儿科楼道内患者家属与医生发生争执，该所派民警到达案发现场。经调查：2020年3月30日9时30分许，在平安区中医院住院部三楼儿科楼道内，患者家属张某某与主治医生冯某就孩子就医期间的医疗费问题发生争执，现场医护人员和保安多次劝阻张某某，张某某不听劝阻仍对医生冯某进行追逐、谩骂。张某某的行为严重干扰了医院正常的工作秩序，故被申请人根据张某某的陈述与申辩、冯某的陈述与申辩及证人严某、郭某某、席某某等证人的证言、视频资料等证据，依据《中华人民共和国治安管理处罚法》第二十三条第一款第（一）之规定，对张某某做出行政拘留五日并处罚款伍佰元的行政处罚决定。

经审查查明： 2020年3月30日，张某某因女儿就医时的费用不明向海东市平安区中医院医生冯某质询时，双方发生争执。 海东市平安区公安局根据《中华人民共和国治安管理处罚法》第二十三条第一款第（一）项之规定，做出给予张某某行政拘留五日并处罚款伍佰元的行政处罚决定。

本机关认为，行政复议申请人以海东市平安区公安局做出行政处罚决定的事实不清，证据不足的理由不能成立。第一，关于严某、郭延礼、席某某、张某甲等人的证人资格问题，四人中严某、郭某某、席某某三人虽系海东市平安区中医院工作人员，但并不影响其作证能力；其二，申请人的行为已明显超过维权的必要限度，行政机关对其的处罚并无明显不当。综上，根据《中华人民共和国行政复议法》第二十八条第一款第(一)项之规定，本机关做出复议决定如下：

维持被申请人海东市平安区公安局于2020年5月27日作出的《海东市平安区公安局行政处罚决定书》（平公（平）行罚字〔2020〕10094号）。

如不服本决定，可自收到本决定书之日起十五日内，向人民法院提起行政诉讼。

2020年7月28日                                                                                     
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